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)الفرنشايز(  التجاري  الامتياز  مجلة متخصصة في عالم 
في  متنوعة  وفرصًا  ومعرفة  ثقافة  لقرائها  تقدم 
جديد  كل  مواكبة  على  وتحرص  الفرنشايز  قطاع 
سواء مايتعلق بالفرنشايز أو الهوية التجارية )براندنج( 
إلى جانب  الواعد  القطاع  المساندة لهذا  الخدمات  أو 
عرض أفضل فرص الفرنشايز محليًا وعالميًا، وذلك من 

خلال رؤية فنية مميزة وشكل متفرد وطباعة فاخرة.

MediaKit



تقرير
وضع سوق الفرنشايز في المملكة العربية السعودية والعالم.

قصص نجاح
التي ساعدت  والعوامل  أوعالمية  تجارية محلية  نجاح علامة  تتناول 

على النجاح والتفوق. 

مقالات
 لكتاب وباحثين مهتمين بتنمية قطاع الفرنشايز. 

دراسات وأبحاث
 تتناول الفرنشايز بالتحليل والبحث والدراسة من مراجع عالمية وعربية.

فرص فرنشايز
تستعرض أهم الفرص الاستثمارية  لعلامات تجارية محلية وعالمية.  

أجندة
تتناول معارض الفرنشايز حول العالم وتغطيتها بالشكل المناسب 

والمفيد للقارئ. 

كتب
 تتناول عرضًا لأهم الكتب الصادرة عربيًا وعالميًا حول الفرنشايز. 

تعاون
والغرف   والبنوك  وهيئاتها  والاستثمار  التجارة  وزارة  دور  توضح   

التجارية وغيرها في دعم مشاريع الفرانشايز.

المحتويات

أضث رئغج طةطج إدارة حرضئ ضعدو اقجااذ/ راضان بظ 
اتفاصغئ  ضعدو  الراحث أن  سئثالمظسط 
عغ  اقجاماسغ  الاظمغئ  بظك  طع 
اتفاصغئ حراضئ اجاراتغةغئ لطاساون 
برظاطب  «اطاغاز»، وعع  برظاطب  شغ 
الحئاب  جغمضظ  افسمال  لرغادة 
والفاغات السسعدغغظ لطتخعل سطى 
اقطاغاز الاةاري لمطاسط ضعدو بةمغع 
لمةطئ  تــعار  شغ  الراحث  وصــال  شؤاتعا. 
الفر      ظحاغج إن أعمغئ عثه اقتفاصغئ  
غساعثف  الــئــرظــاطــب  أن  شــغ  تضمظ 
الثغظ  السسعدغغظ،  والفاغات  الحئاب 
الئطث شغ جمغع  عط طساصئض عثا 

المةاقت..إلى التعار.

أضث رئغج طةطج إدارة حرضئ ضعدو اقجااذ/ راضان بظ 
اتفاصغئ  ضعدو  الراحث أن  سئثالمظسط 
عغ  اقجاماسغ  الاظمغئ  بظك  طع 
اتفاصغئ حراضئ اجاراتغةغئ لطاساون 
برظاطب  «اطاغاز»، وعع  برظاطب  شغ 
الحئاب  جغمضظ  افسمال  لرغادة 
والفاغات السسعدغغظ لطتخعل سطى 
اقطاغاز الاةاري لمطاسط ضعدو بةمغع 
لمةطئ  تــعار  شغ  الراحث  وصــال  شؤاتعا. 
الفر      ظحاغج إن أعمغئ عثه اقتفاصغئ  
غساعثف  الــئــرظــاطــب  أن  شــغ  تضمظ 
الثغظ  السسعدغغظ،  والفاغات  الحئاب 
الئطث شغ جمغع  عط طساصئض عثا 

رئيس كودو:
كودو.. تجربة ناجحة  
في ظاهرة  إلى  تح��ولت 
السريع�ة الوج�بات  عال��م 

 ماهي كودو؟
تم  للتغذية والإع��اش��ة ه��ي ش��رك��ة س��ع��ودي��ة  ك���ودو 
تأسيسها عام 1988م مطلقة تجربة جديدة في عالم الوجبات 
العربية  المملكة  ف��ي  بها  الاستمتاع  وكيفية  السريعة 
وسعيًا  ك��ودو.  اسمها  ظاهرة  إل��ى  وتحولت  السعودية، 
منها للتميز توسعت لترضي جميع أذواق وشرائح المجتمع 
لتؤسس مجموعة من المطاعم تقدم وبنسبة كبيرة جميع 
المأكولات العالمية حتى أصبحت تضم بالإضافة إلى كودو 
كلًا من: عالخفيف وعلى البال وكان كافية وعبدالوهاب من 
السعودية.  العربية  المملكة  خلال 367 فرعًا في كل مدن 
كما ساعدت هذه الخبرة والتنوع كودو في  تحقيق النمو 
المملكة.  خارج  الوجبات  في  التميز  هذا  وتقديم  المستمر 
من  موظف،  الآف   5000 اليوم  ك��ودو  موظفي  عدد  بلغ 
تنفيذ  خلال  ومن  موظف سعودي،   1000 من  أكثر  بينهم 
الحديثة،  الإدارة  وأنظمة  للموظفين  المكثف  التدريب 
من  عالية  معايير  باستمرار  تضمن  أن  ك��ودو  استطاعت 
الجودة والموثوقية والكفاءة. وأدّى التزام كودو المستمر 
في تطبيق هذه المعايير إلى حصولها على كل من شهادات 

 .22000:2005 :ISO :أنظمة الإدارة المعروفة دوليًا

التنمية  بنك  مع  اتفاقية  كودو  شركة  أبرمت   
الاجتماعية لتمويل ممنوحي الفرنشايز، هل تطلعونا 

على أبرز ملامح الاتفاقية مع البنك؟
ات��ف��اق��ي��ة ش��راك��ة  التنمية ه��ي  ب��ن��ك  م��ع  الات��ف��اق��ي��ة 
برنامج  وه��و  «ام��ت��ي��از»،  برنامج  في  للتعاون  استراتيجية 
السعوديين  والشابات  الشباب  الأعمال، وسيمكن  لريادة 
للحصول على الامتياز التجاري لمطاعم كودو بجميع فئاتها، 
وسيكون دور البنك في تقديم القروض المالية الميسرة 
إلى  بالإضافة  سعودي،  ري��ال  ملايين   4 إلى  تصل  والتي 
البرامج  التدريبية المجانية، وبهذه المناسبة أودّ أن أشكر 
التنمية الإجتماعية  بنك  النملة مدير عام  الدكتور عبدالله 

على تقديم الدعم اللا محدود لإنجاح هذا التعاون.
 . 

لكودو  التجاري  الامتياز  برنامب  ملامح  أبرز  ما   
»امتياز« والتي ستشكل نقلة بمفهوم هذا النشاط؟

استطعنا  كودو  شركة  في  أننا  البرنامج  هذا  يميز  ما 
أن نجمع مجموعة من الشركاء المتخصصين كبنك التنمية 
نحن  أخ��رى  خبرة  وبيوت  سعودية  وجامعات  الاجتماعية 
بصدد التوقيع معها  لتطوير هذا البرنامج الذي من مهامه  

لقاء
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ضودو    تدمظ باجتمرار 
مساغير ساليئ مظ الةودة 

والموبوصيئ والضفاءة

حيث غيرت مفهوم الوجبات السريعة غير الصحية إلى 
وجبات صحية يتم طهيها بكل احترافية أمام عملائها 
عميل  مليون  وثلاثين  خمسة  حاجز  يتخطون   الذين 
سنويًا مما زاد ثقتهم في هذه العلامة، وأصبحت من 
الأماكن الأولى التي يرتادها الباحث عن الطعم المميز 
والخيارات المتعددة. كما تتميز عن منافسيها بتقديم 
الخبز الطازج من مخابزها الذي يكمل الوجبات الغنية 
جميع  ترضي  وبمكونات  الأوق���ات  لجميع  المناسبة 

الأذواق.
 

ما أهمية الاتفاقية في إذلاق برامب كودو   
لخدمة المجتمع؟

البرنامج  أن  ف��ي  الاتفاقية  ه��ذه  أهمية  تكمن 
يستهدف الشباب والفتيات السعوديين وهم مستقبل 
هذا البلد في جميع المجالات، وحيث إن البرنامج يوفر 
كريادي  أحلامهم  تحقيق  في  المناسبة  الفرصة  لهم 
التجارية  العلامة  ذات  ك��ودو  مطاعم  بتملك  أعمال 
برامج  تعلم  وكما  المملكة،  في  والمربحة  الشهيرة 
ريادة الأعمال سيكون لها مردود إيجابي ومباشر على 
السوق  ف��ي  الوظائف  وخلق  السعودي  الاقتصاد 
السعودي، وهو ما نتطلع أن تساهم   كودو به لخدمة 
المجتمع بمشاريع ذات مردود إيجابي وملموس على 
السعودي،  الاقتصاد  على  والبعيد  المتوسط  المدى 
وبرنامج   2030 المملكة  رؤي��ة  م��ع  يتوافق  م��ا  وه��و 

التحول الوطني 2020.
 

مجال  ف��ي  ك���ودو  فعاليات  أه��م  م��اه��ي   
المسآولية الاجتماعية؟

هناك  يكون  سوف  «امتياز»  برنامج  إلى  بالإضافة 
سبيل  على  الاجتماعية،  المسؤولية  برامج  من  العديد 
المثال لا الحصر سنطلق في المستقبل القريب برنامج 
حيث  الماجستير،  وطالبات  لطلاب  الداخلي  الابتعاث 
الخاصة   الجامعات  إح��دى   مع  بالتعاون  كودو  ستقوم 
بجميع  والتكفل  سنة  كل  طالبين  أو  طالب  بابتعاث 
التي  البرامج  بعض  جانب  إل��ى  ه��ذا  المالية،  ال��رس��وم 

سوف يعلن عنها في حينها.

المستقبلية  كودو  ومشاريع  خطط  هي  ما   
المملوكة  الأخ��رى  التجارية  العلامات  يخص  فيما 

لكم؟
طويلة  استراتيجية  لديها  ك��ودو  شركه  تعلم  كما 
بالاستمرار في التوسع في السوق السعودي واقتناص 
التجارية  العلامة  خ��لال  م��ن  س��واء  المناسبة  ال��ف��رص 
العلامات  مجموعة  خلال  من  أو  ك��ودو  وهي  الأشهر 
كافية،  كان  البال،  على  )عالخفيف،  الواعدة  التجارية  
عبدالوهاب( وسوف يتم الإعلان عن أي برنامج تطويري 

فيما يخص هذه العلامات في حينها.

والاستراتيجي  المالي  الدعم  الأع��م��ال  ل��ري��ادي  يقدم  أن 
والتشغيلي والتدريبي، والهدف من ذلك أن نطور البرنامج 

بشكل يساعد على النجاح والاستدامة في المستقبل.  

 ماذا يقدم كودو للشباب السعودي سواء للعمل 
معه  أو من خلال الامتيار التجاري؟

كودو ستقدم للشباب الدعم المباشر من خلال التدريب 
وسيتم  الامتياز،  برنامج  لمرشحي  المطاعم  في  العملي 
من  بالمستقبل  المطاعم  لإدارة  قدراتهم  لبناء  تهيئتهم 
خلال مسار وظيفي ينتقل الشاب أو الفتيات السعوديين 
التجاري  الامتياز  رخصة  على  للحصول  متدرج  بشكل  خلاله 
أو الحصول على مواصلة مساره الوظيفي بكودو، واليوم 
عليا  وظ��ائ��ف  يتبؤون  س��ع��ودي  شباب  لدينا  ك��ودو  ف��ي 

وتنفيذية، هم بدوؤا من الوظائف التشغيلية بالمطاعم. 

 ما أسباب تفوق وتميز كودو وانتشارها بمختلف 
مناذق المملكة؟

عامًا   29 قبل  تأسيسها  منذ  ك��ودو  الحقيقة،  ف��ي 
والذي تزامن مع افتتاح الفرع 300، تقدم الأفضل والفريد 
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1988
تأسيس كودو 

بالرياض

1992
كودو خارج 

الرياض

  1999 
كودو خارج 
السعودية

2003 
إنشاء مصنع 

كودو  

  2015  
الاستحواذ  
على كودو  

 2017 
337 فرعًا

2013  
200 فرع
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عقد  الفرنشايز  هو الأساس الذي يتم عليه 
بناء العلاقة ما بين مانح الامتياز وممنوحه.

غير  العقود  ضمن  الفرنشايز  عقد  يصنف 
تنظمها  لا  التي  العقود  تلك  أي  اة،  المسمّ
العقد  لطرفي  يمكن  حيث  المدنية،  القوانين 
صياغة محتواه بشكل حر، غير أن عدم وجود 
صياغة  في  الكاملة  الحرية  يعني  لا  قوانين 

أحكامه.
التعاقد المعمول به في  وبموجب مبدأ حرية 
القانون التجاري بإمكان الطرفين التعاقد فيما 
محتوى  يكن  لم  ما  تقديرهما،  حسب  بينهما 
العقد أو هدفه يتعارض مع خصائص العلاقة، 
أو القانون أو مبادئ التعايش الاجتماعي. وبهذه 
المذكور  التعاقد  حرية  مبدأ  يرسم  الطريقة، 

حدود صياغة محتوى عقد الفرنشايز.
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مجموعتنا:

المشرف العام – رئيس التحرير

أتمد بظ سئدا� السرفب
info@franaccess.sa 

www.franaccess_sa 
twitter: @franaccess_sa 

Facebook: franaccess_sa 
Instgram: franaccess_sa 

الناشر:

www.rawnaa.com

ص.ب 67156  الرياض 65511
هاتف :  4197333 - فاكس: 4192640

المشرف العام
غعجش إجماسغض

مدير التحرير
سخام تاج سطغ

المدير الفني 
شغطرجعن قبعت

الإخراج الفني 
طخطفى سبمان شرج

إذقق برظامب خاص لتموغض 
محارغع الامتياز التةاري( الفرظحاغج )

أضث طثغر سام بظك الاظمغئ اقجاماسغئ جسادة الثضاعر سئثا� بظ سئثالرتمظ 
الظمطئ أن ظمعذج اقطاغاز الاةاري عع طظ أعط الظماذج الاغ غاعجإ سطغظا 
شغ الئظك تئظغعا بسئإ طظعةغاعا وضعن ظسإ الظةاح عغ افسطى شغ 

طسزط الثول،

الآراء المنشورة في المجلة
 لا تعبر بالضرورة عن رأي فراناكسس

حراء السقمئ التةارغئ

رئيس التحرير

وشغ  وا�خـــراج  الاترغر  شغ  زطقئغ  سظ  وظغابئ  ظفسغ  سظ  أخالئ 
الثغظ  الضرام  صرائظا  إلى  بالحضر  ظاصثم  الفرظحاغج،  بمةطئ  الاسعغص 
افول  السثد  خثور  بسث  المثغح  وسئارات  البظاء  ضطمات  سطغظا  أغثصعا 

لطمةطئ، شطضط طظا ججغض الحضر والسرشان.
غظئشغ  الاغ  الثطعات  بحأن  اقجافسارات  طظ  الضبغر  وردتظا  وفظه 
الاصغث بعا  لحراء تصعق سقطئ تةارغئ، أود ذرح بسخ الظصاط عظا 

طظ باب الاعضغح وظحر المسرشئ .
طا غسمى  أو  ا�جراءات  طئثأ  سطى  صائط  تةاري  الفرظحاغج ضمفععم 
الاساصث  ذرشغ  سطى  غةإ  وبالاالغ   Documentation با�ظةطغجغئ 

اقلاجام بسطسطئ إجراءات المظح، وعغ ضما غطغ: 
1 المغثغا ضغئ، وتسمى أتغاظًا franchise kit  وعغ سئارة سظ بروحعر 

تةثب  دسائغئ  طسطعطات  شغعا  «الئراظث»   الاةارغئ  بالسقطئ  تسرغفغ 
اظائاه المسابمرغظ وتبغر شدعلعط لطاسرف سطى الفرخئ بحضض أضبر. 
عثه المطعغئ ــ تضعن طااتئ لطسمعم جعاء ضاظئ جعشئ ضعبغ 
سطى المعصع ا�لضاروظغ أو ططئعسئ ورصغئ تعزع شغ شروع أو ظصاط 

الئغع لطماظح.
2 شغ تال ضان عظاك حثص اعاط باقجابمار شغ عثه السقطئ، ششالئًا 

غططإ خاتإ السقطئ الاةارغئ (الئراظث) طظ عثا المسابمر أو الممظعح 
المتامض تصثغط جغرته الثاتغئ لقذقع وشغ بسخ افتغان تضعن سئارة 

سظ ظمعذج ضعتحظغر تاط ا�جابئ سطغه  طظ  الممظعح (المتامض).
3 إذا رأى خاتإ السقطئ أن عثا المسابمر جثغر بتمض سقطاه الاةارغئ 

بالتروف  الاعصغع  تسمى  ضما  وعغ  تفاعط،  طثضرة  تعصغع  غاط 
افولى �بثاء الرغئئ بالتخعل سطى الفرخئ، ضثلك عغ بمبابئ تأضغث 
بغظ الطرشغظ بالرغئئ شغ الاساطض بغظعما، وغالئًا غراشص عثه الثطعة 

تعصغع طثضرة جرغئ طسطعطات.
لطاساصث وعغ غالئًا  افولغئ  الرجعم  المسابمر دشع  1 عظا غضعن سطى 

غضعن  الاعصغع  وبمةرد  الفرظحاغج،  رجعم  صغمئ  طظ    ٪٢٠ تاةاوز  ق 
الماظح خاتإ السقطئ الاةارغئ ططجطًا باصثغط أرصام ططابصئ لطعاصع 
طظ  اجاؤةاره  تط  الثي  لطمتض  المططعب  اقجابمار  تةط  ظاتغئ  طظ 
صئض الممظعح وظعسغئ الثغضعرات المثاارة إذا ضان عظاك طساعغات 
لطثغضعر والمسثات وظعسغئ السمالئ، عثا با�ضاشئ إلى تخعر تصغصغ 

غسطغ طسثل السائث سطى اقجابمار.
إذا صرر المسابمر المدغ صثطًا شغ إتمام اقتفاصغئ، شسطغه أن غثشع 
الظعائغئ،  اقتفاصغئ  وتعصغع  الفرظحاغج  رجعم  طظ  المائصغئ  الظسئئ 
وأتغاظًا تسمى اقتفاصغئ الحاططئ لطفرظحاغج طع ططتص الـFDD  وغاط 
جمغع  تفاح  المرتطئ  عثه  وشغ  بظعده،  بةمغع  السصث  تظفغث  إضمال 
لطاثرغإ والاأعغض  الممظعح وغاط إخداسه  افجرار والمسطعطات أطام 
أو  تاط طثالفاعا  أتغاظًا  لضظ  طبالغئ،  ذلك.  عثه خطعات  إلى  وطا 

سثم الاصغث بعا...
تتغئ طظ الصطإ لضض طظ حارضظا خثور عثا السثد.. 

حضرًا ججغقً 

أحمد بن عبدا� العرفب 

الأخيرة

نتقدم بالشكر 
إلى قرائنا الكرام 

الذين أغدقوا علينا 
كلمات الثناء 

وعبارات المديح
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فارس التركي:

لم تكن بقافة مطاعم ا�فطار قد انتشرت بعد 
الرديؤة  والبوفيهات  المقاصف  بعخ  باستثناء 
هنا وهناك مما تسببت بحدوث وعكة صحية 
بعد  ا�ف��ط��ار  وجبة  أعطى  ال��ذي  قصتنا  لبطل 
العناية والاهتمام وأصبح يبحث  ذلك مزيدًا من 
إفطار  وجبات  تقدم  التي  المطاعم  ويفتح عن 
متميزة فكان يقوم بتدوين ما يراه على سفرة 

ا�فطار صباح كل يوم. 

بين  تويتر  استخدام  فيه  انتشر  ال��ذي  العام   ٢011 عام  في 
شريحة كبيرة من السعوديين قام الشاب فارس بعمل هاشتاق 
#فطور_فارس يشارك فيه بصور وجبات فطوره المختلفة 
طبقًا  م��رة  كل  في  يختار  ف��ارس  ك��ان  وترحاله،  حله  في 
لعاب  أثرها  على  يسيل  بحماسة  عنه  يتحدث  مختلفًا 
وأخ��ذ  كبيرًا  نجاحًا  الهاشتاق  ه��ذا  حقق  المتابعين، 
الكثيرون بتوصيات فارس وانطباعاته ويذهبون إلى 
ذات المطاعم الفاخرة والشعبية التي يلتقط فيها 

فارس صور وجبات فطوره. 
وبينما كان المتابعون يتجولون في ألبوم صور 
حساب فطور فارس، كان المهندس فارس يقوم 
بالعمل الجاد على افتتاح مطعمه الجديد، الذي 

 الفرص عائطة وتتتاج 
فصط إلى مظ يطتصطعا

لم تكن بقافة مطاعم ا�فطار قد انتشرت بعد 
الرديؤة  والبوفيهات  المقاصف  بعخ  باستثناء 
هنا وهناك مما تسببت بحدوث وعكة صحية 
بعد  ا�ف��ط��ار  وجبة  أعطى  ال��ذي  قصتنا  لبطل 
العناية والاهتمام وأصبح يبحث  ذلك مزيدًا من 
إفطار  وجبات  تقدم  التي  المطاعم  ويفتح عن 
متميزة فكان يقوم بتدوين ما يراه على سفرة 

ا�فطار صباح كل يوم. ا�فطار صباح كل يوم. 

٢011 عام  في 
شريحة كبيرة من السعوديين قام الشاب فارس بعمل هاشتاق 
#فطور_فارس يشارك فيه بصور وجبات فطوره المختلفة 

حله  في 
يتحدث  مختلفًا 

حله  في 
يتحدث  مختلفًا 

حله  في 

الهاشتاق  ه��ذا  حقق  المتابعين، 
الكثيرون بتوصيات فارس وانطباعاته ويذهبون إلى 

ذات 
فارس صور وجبات فطوره.

حساب فطور فارس

فصط إلى مظ يطتصطعافصط إلى مظ يطتصطعا

سغرة الـ»فارس« 
م. فارس بن هاني التركي.   •
من مواليد جدة عام 1٩٧٩.  •

حاصل على البكالوريوس في الهندسة الصناعية    •
ودرجة الماجستير في إدارة الأعمال. 

حاصل على وسام الملك عبدالعزيز من الدرجة 3.  •
عمل في البنك الأهلي التجاري 10 سنوات.  •

رئيس لجنة شباب الأعمال بغرفة جدة.  •
كاتب أسبوعي في صحيفة مكة.  •

 قصة نجاح
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شغ  طعظفًا  السمطغئ  تغاته  ضغفظا  بــثأ 
صرر  جظعات  سثة  وبسث  الثاص،  الصطاع 
طثاطفئ،  تةربئ  لغئثأ  السمض  عثا  طشادرة 
ولغثخض سالط الفرظحاغج لغضعن شغما بسث 
أتث رواده والساسغظ لظحره شغ المةامع 
المتطغ الثي ضان غةعض خئاغا عثا السمض 

الاةاري المظاحر سالمغًا..
رغان تسظ سطغ الخغرشغ غصعل شغ تثغبه 

لطمةطئ جاردًا صخئ ظةاته طظ الئثاغئ..

 ريان الصيرفي

ظئتث سظ
الفرخئ 

المناجئئ 
باجتمرار..!!

بنظام  تعمل  التي  ال��رائ��دة  الشركات  م��ن  تعتبرون   
الفرنشايز، ويلاحظ تركيزكم كثيرا على قطاع الأطعمة 
الفرنشايز  يغطي  ال��ذي  الوقت  في  والمشروبات 

مجالات أوسع كالخدمات والتجزئة وغيرها، لماذا؟
 نحن نبحث عن الفرص باستمرار، ونرى أن هناك فرصة 
في الترفيه وفي اللياقة البدنية، لكننا دومًا نبحث عن 
لذا نحرص على حضور  المناسبة والمختلفة،  الفرصة 
المعارض المتخصصة في مجال الفرنشايز، وأحيانا نزور 
شركات معينة للتعرف على طبيعة )البزنس( في أي 

بلد في العالم 
التي  الحكومية  الجهات  أحد  الاجتماعية  التنمية  بنك   

تقود قطاع الفرنشايز بالمملكة، هل لديكم الاهتمام 
والرغبة في منح رخصة فرنشايز للغير خصوصًا للذين 

يتم تمويلهم عن طريق البنك.
بحمد  ناجحة  فرنشايز   6 منها   فروع   9 لدينا  جدًا  جدًا   
الشباب أصحاب  الله، وال�3 تحت الإنشاء، وكثير من 
تأسيس  الرغبة في  لديهم  المحدودة  الأموال  رؤس 
البقاء  من  أفضل  ذل��ك  معتبرين   الخاصة  أعمالهم 
في الوظيفة، وأضرب لذلك مثلًا أن أحد الممنوحين 
لدينا تقدم    وهو حديث التخرج آنذاك، وكان عمره 
25 سنة، واليوم لديه فرعان لمطعم كوزيزنو، حيث 
يعتبر تاجرًا صغيرًا وكل اقتصاديات الدول تعتمد على  ب

وا
وج

ل 
آا

ج
 

قصة نجاح
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الفرنشايز ..
يحسن فرص النجاح
د. خالث طتمعد الحرشاء 

إن ظزام اقطاغاز غضعن ظاجتًا شصط سظثطا ظطاجم بالاعجغعات الاغ غاعجإ سطغظا 
الصغام بعا والظاتةئ سظ خئرة طاظح اقطاغاز 

غسرظغ أن أحارك أشضاري ورؤغاغ شغ طظح تصعق اقطاغاز بمظطصئ الحرق افوجط 
بخفاغ رئغج طةطج إدارة جمسغئ الحرق افوجط وحمال إشرغصغا لتصعق اقطاغاز 
الاةاري (طظاشع)، تغث تساعط اقطاغازات شغ الئطثان الماصثطئ بظسئئ تخض إلى 

٥٠ المائئ طظ صطاع تةارة الاةجئئ.  

تغطيات
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رئغج طةطج ا�دارة لةمسغئ
الحرق افوجط وحمال إشرغصغا لتصعق اقطاغاز الاةاري

حقوق  منح  في  ورؤيتي  أفكاري  أشــارك  أن  يسرني 
الامتياز بمنطقة الشرق الأوسط بصفتي رئيس مجلس 
لحقوق  إفريقيا  وشمال  الأوســط  الشرق  جمعية  إدارة 
في  الامتيازات  تساهم  حيث  (منافع)،  التجاري  الامتياز 
البلدان المتقدمة بنسبة تصل إلى ٥٠ المائة من قطاع 

تجارة التجزئة.
بتجنب  لك  يسمح  الحالات  أفضل  في  امتياز  شــراء 
العديد من المعوقات عوضًا عن البدء بعمل تجاري من 
الألف إلى الياء، كما يحسن الامتياز التجاري من احتمالات 
 ٪٩٠ نجاح  نسبة  لديه  الامتياز  أن حق  رأينا  ولقد  النجاح، 
بالبدء في عمل جديد، «وفي أسوأ الحالات إذا  مقارنة 
بعض  قاسيًا  يبدو  باستثمار  بالقيام  التفكير  قــرار  كــان 
الشيء، ويمكن أن يكون كابوسًا إذا لم تسر الأمور على 
ما يرجى لها لأنه لا يمكنك ببساطة الابتعاد بعد الشروع 
في العمل بهذا القرار، فأنت لا تزال مسؤولاً عن قيمة 
الخاصة  التجزئة  لمساحة  الطويل  المدى  على  الإيجارات 
بك. كما أن القرض المصرفي الكبير الذي أخذته لتمويل 
الأعمال التجارية والالتزام طويل الأجل تجاه مانح الامتياز 
كل هذه عوامل قد تزيد من احتمالية أن تتأثر جميع جوانب 
حياتك بهذا القرار، حيث إن الأعباء المالية تؤثر حتمًا على 
وإمكاناتك،  لذاتك  تقديرك  و  تفكيرك  وعلى  حياتك 
لذلك نحن نعتقد أن جمعية منافع تلعب دورًا هامًا في 
تعزيز وتطوير صناعة الامتياز في منطقة مجلس التعاون 
الخليجي لتفادي بعض القرارات أو الممارسات الخاطئة، 

وتساعدك لاختيار الامتياز المناسب».
تجاري  لامتياز  لاختيارك  النهائي  النجاح  تحديد  يتم 

بواسطة عاملين مهمين:
بداية  تتخذها فى  التي  والمتطلبات  الإجراءات  أولاً: 
اختيارك للامتياز التجاري لضمان أنك تختار الامتياز الأمثل 
والــمــوارد  بها  تتمتع  التى  والخبرة  الخاصة  لاحتياجاتك 
المالية التي تملكها. قد لا يكون الامتياز مناسبًا للآخرين، 
وقد تكون على استعداد للعمل ٧٠ ساعة أسبوعيًا للسنة 
الأولى، وتتحدث قائلاً إن عملي الجديد بات مفتوحًا الآن، 
في حين أن البعض الآخر قد لا يكون لديهم الوقت أو 
استعداد  على  تكون  لربما  أو  بذلك.  للقيام  الاستعداد 
لاستثمار مليون ريال في مفهوم امتياز معين، في حين 
أنه قد يشعر الأخرون بالمخاطرة بنفس المشروع، وهذه 
والتساؤلات  الاعتبارات  مــن    قليل  عدد  ليست سوى 

التي يتوجب عليك تقييمها قبل اتخاذ قرار للاستثمار في 
نظام امتياز معين. 

 ثانيًا: التزامك بالعمل الجاد والعمل وفق القوانين، 
تجاري  لامتياز  ملزمة  اتفاقية  على  وقعت  قد  كنت  إذا 
الجديدة  بالنسبة لمعظم الامتيازات  طويل الأجل، فإنه 
في مجال صناعة الخدمات الغذائية مثلاً قد يترتب عليك 
العمل لمدة  ٦٠  ساعة في الأسبوع حتى يمكنك الإيفاء 
التجاري،  لامتيازك  كمدير  اليومية  المسؤوليات  ببعض 
أنك  أي   – واحــد  كفريق  العمل  منك  يتطلب  أنــه  كما 
لا ينبغي أن  تتصرف كريادي، وتقوم  بكل ما تريد من 
أفكارك الخاصة بك في معزل عن النظام المفترض عليك 
اتباعه والدور المنوط بك أن تقوم به. إن نظام الامتياز 
يتوجب  التي  بالتوجيهات  نلتزم  عندما  ناجحًا فقط  يكون 
علينا القيام بها والناتجة عن خبرة مانح الامتياز لأنها هي 
الطريقة التي أوصلته إلى النجاح نتيجة ممارسات سابقة 

وتجنب لأخطاء سابقة تم التغلب عليها بخبرته. 
أن  النهائي  تحليلنا  في  الاعتبار  بعين  الوضع  يجب 
الأمر منوط بك - وليس بمانح الامتياز - على مدى نجاح 
مجلس  رئيس  بصفتي  نصيحتي  تكون  وسوف  الامتياز، 
الامتياز  صاحب  كوني  عن  فضلاً  منافع  جمعية  إدارة 
لشركة ريماكس الأميركية للعقارات، هي اتخاذ الخطوات 
التالية: أن «تذكر أن الأمر ليس بلعبة» وأنه يجدر بك عدم 
توجيهات  اتباع  عليك  يجب  بل  المختصرة،  الطرق  اتخاذ 
مانح الامتياز والمستشارين المختصين في مجال الامتياز 
التجاري بعناية، وأقول لك لا تعتقد أنك ذكي أو مستقل 
المهنيين  بحيث لا يمكنك الاستفادة من المشورة من 
المطلوبة  الامتياز  إرشــادات  أن  تفترض  ولا  الخارجيين، 
بشأن مقدار الاستثمار والخبرة المطلوبة منك إلى آخره 
بطريقة أو بأخرى لا تنطبق عليك. لا تقبل أي وعود أو 
«تفاهمات» من صاحب الامتياز التي لم يتم الالتزام بها 
الوقت  استثمر  الامتياز،  اتفاقية  قبله خطيًا وضمن  من 
الكافي للقاء مع العديد من ممنوحي الامتياز والتحدث 
بها  تقوم  التي  الاستثمارات  إن  نظامه،  بشأن  معهم 
سواء في الوقت والمال سوف تسدد بهدوء وبصورة 
الموارد  ناحية  من  الضعيف  الاستثمار  فكرة  من  أفضل 
الأعمال  مجال  في  ويندر  قليلة  الفرص  لأن  والتمويل 
الحصول على فرصة ثانية، لذلك ابذل المزيد من الجهد 

للقيام بالأعمال بالطريقة الصحيحة من المرة الأولى.
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قراء مجلة الفرنشايز

الأماكن التي يقرأ فيها القراء مجلة الفرنشايز

45%

55%

انتشار مجلة الفرنشايز

تصنيف القراء
فئات القراء

الشرقية
25%

الغربية
25%

الشمالية
10%

الجنوبية
10%

الوسطى
30%

25% 40% 20% 15%

30%

خريجين و خريجات

سيدات ) ربات بيوت (

40%
المديرون 

وأصحب الشركات

20%

10%

طلاب و طالبات جامعة

18-2425-3435-4445-5455+ السن

20%
30%

25%
15%

10%



أسعار الإعلانات

سعر النشرةالموقع

5,000شريط داخلي )4 صفحات( 13 × 2 سم

8,000نصف صفحة )طولي أو عرضي(

15,000صفحة داخلية

20,000صفحة داخلية مميزة )أول 8 صفحة(

26,000الصفحة الأولى

26,000بطن غلاف أخير

30,000بطن غلاف أول

30,000صفحتان متقابلتان

30,000شريط على الغلاف

40,000ورق مقوى وجهين

50,000غلاف أخير

50,000غلاف مطوي داخلي )4 صفحات( 

55,000غلاف مطوي خلفي )صفحتين( 

60,000غلاف مطوي أمامي )صفحتين( 

70,000شريط رعاية عدد

حسب الكميةجكت بوكس

قياس الإعلانات

صفحة كاملة
Bleed Size: 22.5 cm X 29.5 cm

Trim Size: 21.5 cm X 28.5 cm

Bleed Size: 11.25 cm X 29.5 cm
Trim Size: 10.75 cm X 28.5 cm

نصف صفحة
عرضي:طولي:

Bleed Size: 22.5 cm X 14.75 cm
Trim Size: 21.5 cm X 14.25 cm

صفحتان متقابلاتان
Bleed Size: 44 cm X 29.5 cm

Trim Size: 43 cm X 28.5 cm

شريط على الغلاف الأول
Bleed Size: 22.5 cm X 3.0 cm

Trim Size: 21.5 cm X 2.5 cm

غلاف مطوي أول المجلة
Bleed Size: 43.5 cm X 29.5 cm

Trim Size: 42.5 cm X 28.5 cm
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+966 555 477 944 0112019674

دار الامتياز التجاري للن�شر
www.franchising.sa - info@franchising.sa


